Nieodptatna pomoc prawna, nieodptatne poradnictwo obywatelskie
na terenie miasta Biata Podlaska w 2021 r.

Na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej na terenie miasta Biata Podlaska utworzone zostaty 2 punkty,
w ktérych przez 5 dni w tygodniu mozna skorzysta¢ z nieodptfatnej pomocy prawnej, nieodpfatnego
poradnictwa obywatelskiego, w tym z nieodptatnej mediaciji.

Lokalizacja oraz harmonogram funkcjonowania punktéw nieodptatnej pomocy prawnej
na terenie miasta Biata Podlaska w 2021 roku :

1.Punkt przy ul. Marszatka Jézefa Pitsudskiego 3 (budynek Urzedu Miasta, pok. nr 22) prowadzi
Stowarzyszenie Inicjatyw Samorzadowych ul. Mtynarska 15, 22-200 Wtodawa, wpisane do Krajowego

Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000012523, (NIP 9461776921, REGON 430625048).

Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie w tym punkcie swiadczone jest
przez radce prawnego.

Punkt przy ul. Marszatka Jozefa Pitsudskiego 3 jest otwarty:

poniedziatek godz. 8:00-12:00
wtorek godz. 8:00-12:00

sroda godz. 8:00-12:00
czwartek godz. 8:00-12:00
pigtek godz. 8:00-12:00

2.Punkt przy Alei Tysigclecia 22
Nieodptatna pomoc prawna w tym punkcie $wiadczona jest przez adwokata lub radce prawnego.

Punkt przy Alei Tysiaclecia 22 jest otwarty:

poniedziatek godz. 10:00-14:00
wtorek godz. 10:00-14:00

sroda godz. 10:00-14:00
czwartek godz. 10:00-14:00
piatek godz. 12:00-16:00

Nieodptatna pomoc prawna przystuguje osobie fizycznej, ktdra nie jest w stanie ponies¢ kosztéw
odptatnej pomocy prawnej. Przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej osoba fizyczna sktada
pisemne oswiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej. Oswiadczenie
sktada sie osobie udzielajgcej nieodptatnej pomocy prawne;j.



Pomoc prawna — klauzula informacyjna
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Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezydent Miasta Biata Podlaska z siedzibg przy
ul. Marszatka Jozefa Pitsudskiego 3, 21-500 Biata Podlaska.

Z Inspektorem Ochrony Danych mozna kontaktowac sie piszgc na adres: iod@bialapodlaska.pl.
Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej.

Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e RODO (przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania
wtadzy publicznej powierzonej administratorowi) oraz ustawy z dnia 5 sierpnia 2015r. o
nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej
(Dz. U.z2019r. poz. 294).

Odbiorcami  Pani/Pana danych osobowych bedg wylacznie podmioty uprawnione
do uzyskania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa, oraz podmioty ktére przetwarzajg
Pani/Pana dane osobowe w imieniu Administratora na podstawie zawartej umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych (tzw. podmioty przetwarzajace).

Pani/Pana dane nie bedga przekazywane do panstw trzecich i organizacji miedzynarodowych,
Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres 3 lat, od korica roku kalendarzowego,
w ktorym oswiadczenie zostato sporzgdzone.

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo
do przenoszenia danych.

W przypadku watpliwosci, co do prawidtowosci przetwarzania Pani/Pana danych osobowych maja
Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym. Konsekwencjg
niepodania danych osobowych bedzie brak mozliwosci udzielenia nieodptatnej pomocy prawne;j.
Pani/Pana dane osobowe nie bedg poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
réwniez profilowaniu.

Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

poinformowanie osoby fizycznej o obowigzujgcym stanie prawnym oraz przystugujacych jej
uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z toczacym sie
postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub sgdowo-administracyjnym;
wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego;

sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa w pkt. 1 i 2, z wytgczeniem pism
procesowych w toczgcym sie postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczgcym sie
postepowaniu sagdowo-administracyjnym;

nieodptatng mediacje;

sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sgdowych lub ustanowienie petnomocnika
z urzedu w postepowaniu sgdowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy
podatkowego Iub rzecznika patentowego w postepowaniu sgdowo-administracyjnym oraz
poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem
sprawy na droge sgdowa.

Nieodptatna pomoc prawna moze by¢ swiadczona m.in. z nastepujacych dziedzin prawa:

prawo rodzinne;
prawo pracy;
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e sprawy z zakresu rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej;

e prawo cywilne;

e prawo ubezpieczen spotecznych, prawo do opieki zdrowotnej;
e prawo administracyjne, z wyjgtkiem prawa podatkowego;

e prawo podatkowe;

e prawo karne.

Nieodpfatna pomoc prawna nie obejmuje spraw spraw zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej, z wyjgtkiem przygotowania do rozpoczecia tej dziatalnosci.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje:

* dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace do  podniesienia
Swiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach oraz
wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspdlnie
z o0sobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie
obejmuje w szczegdlnosci porady dla oséb zadtuzonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz
zabezpieczenia spotfecznego.

Informacja oraz umawianie wizyt:

« telefonicznie, dzwoniac pod numer telefonu: 83 341 61 00 w godz.: 7:30 — 17:00

e o0sobiscie w Kancelarii Ogdlnej pok. 8 oraz w Biurze Obstugi Klienta Urzedu Miasta Biata Podlaska
w godzinach pracy urzedu

e za posrednictwem poczty elektronicznej: pomocprawna@bialapodlaska.pl

Kobiecie, ktora jest w cigzy, udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej odbywa sie
poza kolejnoscia.

Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscia ruchowg, ktére nie moga stawi¢ sie
w punkcie osobiscie, oraz osobom doswiadczajgcym trudnosci w komunikowaniu sie,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych S$rodkach
komunikowania sie (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824), moze by¢ udzielana nieodptatna pomoc prawna lub
Swiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie, z wytgczeniem nieodptatnej mediacji, takze poza
punktem albo za posrednictwem $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos$¢. Osoby, ktore zgtosza
uzasadniong potrzebe komunikacji za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé, przed
uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, sktadajg
w formie papierowej lub elektronicznej o$wiadczenie wraz ze wskazaniem okolicznosci to
uzasadniajgcych oraz dostepnych tej osobie Srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢. Osoba
udzielajgca nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczaca nieodptatne poradnictwo obywatelskie, po
otrzymaniu drogg elektroniczng os$wiadczenia i danych kontaktowych osoby uprawnionej,
porozumiewa sie z nig w umowionym terminie. Blizsze informacje pod nr telefonu do zapiséw.

ANKIETA SATYSFAKCJI KLIENTOW

Kazdy uprawniony korzystajgcy z porady na koniec wizyty w punkcie moze wypetni¢ anonimowa
ankiete, w ktérej przekaze swojg opinie o ustudze.
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